Panduan Lengkap
Cara Pembelian
Asuransi AXA Good Health
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Kalau kamu belum memiliki aplikasi Good Doctor Kalau kamu adalah user aplikasi Good Doctor
1 2 . .
Registrasi Beli Produk
User Aplikasi ASUTans:
Good Doctor
(GRATIS) AXA Good Health

Silakan klik kotak diatas untuk langsung menuju ke info yang kamu butuhkan.
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Ads - Related to your search

imiafarma
({j

Halodac - Doctors, Kimia Farma
tore & Appo Bali Ob:

Movies & Books

Good Doctor

What's new

Developer contact

Join the beta

About this app

Public

Install Aplikasi Good Doctor

Cari aplikasi Good Doctor di Google Play
Store atau di Apple Store.

Atau kamu bisa Install aplikasi Good
Doctor dengan meng-klik logo dibawah.

r

#_  Download on the

V\ Google play i @§ App Store

\_

Jika sudah terinstall, maka kamu bisa
langsung buka Aplikasi Good Doctor ya


https://bit.ly/agh-gdti

Registrasi User Aplikasi Good Doctor (Gratis)

1 2

B N R:-0Q380:-74 497 14:56 B R Q- 4973
Hai, Selamat Datang di
B 2os 1 Kamu akan tiba dihalaman sambutan. Nah,
:‘;1“:1‘:::°"’°”°'e°°""“‘"““a"" disini kamu bisa langsung klik tombol
Lanjutkan saja.

ooooooooooo

Masukkan nomor handphone kamu yang
aktif, dan kemudian kamu bisa menyetujui
Syarat & Ketentuan serta Kebijakan
Privasi dari aplikasi Good Doctor dengan
mengaktifkan centang.

Dokter Pribadimu, 24 jam Selanjutnya kamu bisa klik Lanjutkan.

= &
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Registrasi User Aplikasi Good Doctor (Gratis)
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© Truccaller « SMS from GoodDector * now
0 128413
Mark as read Dismiss

ASURANSI BEBAS DRAMA

9&-& o ho s _u:wu.m

Kamu akan menerima kode OTP melalui
SMS.

Masukkan kode OTP yang baru saja kamu
terima dan klik tombol Verifikasi.

Selamat!

Pendaftaran kamu sudah berhasil. Sekarang
kamu bisa mulai melakukan pembelian
Asuransi AXA Good Health.
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Doctor
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Hai Lewi

' Mega Kuningan >

Koasultasl Dokt ot ok
&
Program Hamil Ge

Asuransi
AXA Good Health

Perut Aman,
h Puasa Nyaman

Konsultasl Sekarang
di Kl i Maag

Punya asuransi dan benefit, cek disini!
fubungkan dan gunaken benefit asuransi untuk lexszgs Lah gl
karang juge e

>
V) A A
. — |
Gambar1

¥
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Hai Lewi

' Mega Kuningan >

¢
@ 3 &8
Konsultasi Dokt o Toko Kesehatan Janji Modls
Program Hamil it Asuransi
o

Beli Produk Asuransi AXA Good Health

Rawat Jalan & Rawat Inap
Praktis via Aplikasi

Perut Aman,

ﬁ Puasa Nyaman # k
Konsultasl Sekarang

di Klinik Atasi Maag -
Ml gan Sp LS050 &
*15.000

PR i

Punya asuransi dan benefit, cek disini!

-

Gambar 2

fubungkan dan gunakan benefit asurans! untik lexszas Larh gl
karang juge o B
Of >

Public

Kamu bisa mulai membeli Asuransi AXA
Good Health melalui menu Asuransi AXA
Good Health seperti sorotan pada
Gambar 1 disamping.

Atau melalui tombol biru MILIKI
SEKARANG yang ada di banner seperti
sorotan pada Gambar 2 disamping.



Good
Doctor

< AXAGood Health
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Asuransi Kesehatan dengan beragam Manfaat!

Asuransi Kesehatan Eksklusif Bebas Ribet!

Menyediakan pertanggungan kesehatan utama via online
dan manfaat lanjutan untuk perawstan offiine sesual rujukan
dangan pilihan layanan cashiess

ol I

Lm

2
—
Purtindungan Habas ribet
Rt Jukan Periindungan Tt rujubonn
ontine gan offing Rewat s snkine

Rawat Jalan Online
Tersedia 24/7 kapan sajn, dimana saja

&
ok

< AXAGood Health

O
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14, Pengajuan klaim resmburse Rawat Inap capat dikirmkan
langsung ke PT AXA Financial Indonesia melalui email ke
claim@axa-financial.coid dengan melampirkan
dokumen-dokumen yang dissbutkan dalam Ringkasan
Informasi Produk dan Layanan atau dapat juga melalul
Ermma [portal layanan nasabah) pada menu e-Ciaim.

]

Untuk informasi produk & informasi umum dapat
meanghubungi layanan 24 jam dar| Good Doctor melalui
email support@gooddoctor.coid atau telepon
021-50996900

16. Untuk bantuan terkait Polis maupun keluhan dapat
disampaikan ke PT AXA Financial Indonesia melalul email
customer@axa-financial co.id atau telepon 1500 940 pada
jam kerja dan hari Senin sampai Jumat pukul 8.00 sampai
17.00 wig

17. Produk ini merupakan produk asuransi dari PT AXA
Financial Indonesia dan terdaftar di QOK dengan nama
Asuransi AXA Good Health

18, PT Good Doctor Technology Indonesia bertindak sebagal
waki| dari PT AXA Financial Indenesia dalam memasarkan
produk asurans| dengan mereferensikan produk asuransi
Inl. PT Good Doctor Technology Indonesia tidak
bertanggung jawab terhadap penerimaan premi
QRSPDYHV risiko maupun penerbitan polis asurans Inl,
Keputusan seleksi risiko (underwriting) serta Kialm
sepenuhnya menjad| wewenang PT AXA Financial iIndonesia,

Lihat & Beli Sekarang (‘\

O

Beli Produk Asuransi AXA Good Health

Kamu akan tiba di halaman Ringkasan
Produk, dan kamu akan mendapatkan
penjelasan mengenai ringkasan manfaat
produk Asuransi AXA Good Health.

Pada bagian bawah, kamu dapat membaca
ketentuan produk secara garis besar.

Dapatkan informasi lebih detail mengenai
produk ini pada halaman selanjutnya
dengan klik tombol seperti dibawah.

Lihat & Beli Sekarang
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https://bit.ly/agh-gdti

@,od AA Beli Produk Asuransi AXA Good Health
Doctor

% Asuransi AXA Good Health - AXA Financial Indonesia % Asuransi AXA Good Health - AXA Financial Indonesia

Kebijakan Cookie

Agar kami dapat membantu kamu jika ada
kendala pembelian, mohon setujui Kebijakan
Cookie yang muncul diatas halaman ini.
(Gambar 1)

Syarat Dan Ketentuan

USIA MASUK TERTANGGUNG &
PEMEGANG POLIS

18 - 45 tahun (Maksimum usia
perpanjangan sampai 54 tahun)

Pada bagian tengah halaman, kamu dapat
melihat Syarat dan Ketentuan produk Asuransi
AXA Good Health yang menjelaskan secara
singkat informasi penting yang harus kamu
ketahui sebelum membeli produk.

(Gambar 2)

MATA UANG
Ger)

Rupiah
f- 2y CARA BAYAR
o NI+
Bulanan atau Tahunan
- MINIMUM PREMI
== Rp. 105.000/bulan

Gambar1l Gambar 2
Public
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Asuransi AXA Good Health - AXA Financial Indonesia

Lihat Ringkasan Produk ~

RIPLAY Umum - Asuransi AXA
PO Good Health

© UNDUH SEKARANG

List Rumah Sakit Rekanan C%'((\
© UNDUH SEKARANG \

N
Gambar1l

5
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Asuransi AXA Good Health - AXA Financial Indonesia

Tertarik Dengan Produk
Ini?
Beli Sekarang!

Produk Asuransi AXA Good Health dapat dibeli
secara online,
isi data diri Anda, kemudian ikuti langkahnyal

Saya tujukan Perlindungan ini untuk?

Silahkan pilih 4

BELI SEKARANG o

Gambar

Beli Produk Asuransi AXA Good Health

Public

Di halaman ini, kamu juga akan
menemukan informasi Ringkasan
Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY)
secara umum. Unduh informasi ini untuk
mendapatkan gambaran mengenai
manfaat yang kamu dapatkan dengan
membeli Asuransi AXA Good Health.

Juga tersedia list Rumah Sakit Rekanan
yang dapat kamu kunjungi nantinya.

Ada pula unduh Panduan dan juga FAQ

Di akhir halaman, Jika kamu sudah siap
untuk membeli maka silakan isi informasi
awal yang dibutuhkan, dan dilanjutkan
dengan menekan tombol BELI SEKARANG



A Beli Produk Asuransi AXA Good Health

6 6 Kamu bisa memilih satu dari tiga manfaat
e Skm SRS e s pertanggungan sesuai kebutuhan kamu (Gambar 1)
Ebuy Step 1 - AXA Financial Indonesia Ebuy Step 1 - AXA Financial Indonesia
Reriindungan it Ferbnmmpmrysngfa Rawat Jalan = Jika kamu hanya butuh
Asuransi AXA Good Health iIlQillklm adalah manfaat Rawat Jalan.
Untuk

Manfaat Pertanggungan Rawat Jalan Vv

Rawat Inap = Jika kamu hanya butuh
manfaat Rawat Inap.

Luis Verdatama

Yang Berusia
T: Rawat Jalan dan Rawat Inap = Jika kamu
anun

NE——— memerlukan manfaat kesehatan komprehensif
e 2,255,000

(Rp. 205,000 /bulan)

Manfaat Pertanggungan yang Saya
inginkan adalah

’ e { Untuk setiap manfaat diatas, ada 3 opsi yang dapat

Pl Kategor Disi V@K\ | peucenermpen e dipilih (opsi 1-3) dimana perbedaan antar opsi

M;W_O_' adalah batas tahunan dan jumlah kunjungan dokter

nsuitas {d &
Manfaat Pertanggungan Rawat Jalan Pemeriksaan Penunjang: Sesual Tagihan S pes I a lIS pe r ta h U n .
(=
| BELI OPSIINI
Manfaat Pertanggungan Rawat Inap N

Harga premi akan menyesuaikan limit
Rawetinsp yang kamu pilih (Gambar 2).

R
— Untuk memilih opsi, silakan geser kanan-Kiri
Gambar1 Gambar 2
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Manfaat Pertanggungan Rawap Jalan dan
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Ebuy Step 1 - AXA Financial Indonesia

Dengan Melanjutkan Proses Ini Saya
Menyatakan Bahwa

) HARAP DIPERHATIKAN: Pemeg:
terdaftar s i WNI yang dib Nomor Induk

n tertanggung WAJIB

1 KTP pada
selanjutnya. PT AXA Financial
I esia berhak menolak aplikasl Anda tanpa memberikan

hal terbukt! Anda tidak memenuhl

Beli Produk Asuransi AXA Good Health

Perhatikan dengan baik!

Kamu akan dihadapkan dengan Pernyataan Kesehatan. Silakan
baca dengan seksama sebelum memberikan pernyataan dari
masing-masing poin deklarasi yang ada.

Untuk bisa melanjutkan ke tahap pembelian, semua poin
deklarasi harus dinyatakan dengan pernyataan Tidak.

Jika kamu sudah selesai memberikan Pernyataan Kesehatan,
maka pastikan mengaktifkan centang sebagai bukti bahwa kamu

paham dan mengakui bahwa kamu benar adalah WNI.

Siapkan e-KTP kamu untuk tahap selanjutnya. Lanjutkan dengan
mengklik tombol SELANJUTNYA.

Public
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Ebuy Step 2 - AXA Financial Indonesia

Data Diri Pemegang Polis v

Luis Verdatama
1685 02-2( A ( w
Laki-laki v

Data Pengiriman Polis v

Saya setuju untuk dokumen polis dikirimkan ke

alamat email saya di sementara untuk ikhtisar polis

Beli Produk Asuransi AXA Good Health

Perhatikan dengan baik!

Pada tahap ini, pastikan kamu mengisikan informasi data diri
kamu dengan benar.

Saat ini Asuransi AXA Good Health hanya bisa dibeli oleh diri
sendiri dan harus sesuai dengan data diri yang terdaftar pada

aplikasi Good Doctor.

Ketidak sesuaian data menyebabkan manfaat asuransi kamu
tidak berlaku.

Contoh: Pada akun Good Doctor terdaftar atas nama kakak kamu,
tetapi ketika membeli asuransi terdaftar atas nama kamu.

Jadi, pastikan kamu menggunakan akun Good Doctor milikmu ya!

Public
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Beli Produk Asuransi AXA Good Health

Silakan pilih Camera jika kamu memilih untuk mengambil gambar
e-KTP kamu dengan Kamera handphonemu.

Namun jika kamu sudah memiliki scan / foto e-KTP kamu pada
media penyimpanan di handphone kamu, maka kamu hanya
perlu memilihnya melalui Pengelola File / File Manager.

Pastikan pengambilan gambar / foto e-KTP kamu dilakukan
dengan benar sehingga gambar dan informasi didalamnya dapat
terbaca dengan jelas guna menghindari kesalahan proses
informasi oleh sistem.
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Ebuy Step 2 - AXA Financial Indonesia

Saya setuju untuk dokumen polis dikirimkan ke

’) alamat email saya di sementara
untuk ikhtisar polis dapat dikirimkan ke alamat Saya
dibawah ini.

) dokumen polis ¢ im secars hardcopy
€ al sa li bawah, ( leng: etuju untuk
dikenakan biay

k tambahan atas biaya pengiriman

Gambar 3

e

Beli Produk Asuransi AXA Good Health

Pada layar ini, AXA Financial Indonesia akan mengirimkan
dokumen e-Polis ke alamat email kamu, untuk itu pastikan alamat
email yang tertera sudah sesuaiya, jika belum maka kamu dapat
mengubah kembali pada halaman sebelumnya. Jika sudah sesuai,
kamu bisa mengaktifkan centangnya ya.

Pastikan kamu mengisikan alamat korespondensi dengan benar
dan detail. Tujuannya agar pengiriman ringkasan polis dapat

kamu terima di alamat yang sudah kamu daftarkan.

Jika sudah terisi semua, tekan tombol SELANJUTNYA.

Public



Beli Produk Asuransi AXA Good Health

AA
9 19:.04 @ (1R A P B
9 Halaman ini berisi ringkasan yang berisi semua informasi yang
. sudah kamu isikan ditahapan sebelumnya.
Cek kembali dan pastikan semua data sudah benar sebelum kamu
.
= melanjutkan ke proses pembayaran.
o Jika ada data yang belum sesuai atau ada kesalahan penulisan,
kamu bisa dengan mudah mengubah data tersebut. Cukup klik
tombol @777 dan kamu dapat langsung mengubahnya.
i Jika semua sudah sesuai, maka kita dapat melanjutkan ke tahap
pembayaran dengan klik tombol

Public
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A Beli Produk Asuransi AXA Good Health
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Silakan pilih jangka waktu pembayaran.
Kamu dapat memilih untuk membayar
secara Bulanan atau Tahunan (Gambar 1)

PERLU DIINGAT!

Dengan melakukan pembayaran secara
Tahunan, total premi satu tahun yang
~Silahkan pilih- dibayarkan akan lebih murah sebesar 1
Kartu Kredit/Kartu Debit bulan premi

--Silahkan pilih--

Bulanan

Tahunan

GoPay

Metode pembayaran yang tersedia saat ini
adalah Kartu Kredit/Debit dan GoPay.
GoPay hanya tersedia untuk jangka waktu
pembayaran secara Tahunan.

Gambar1l Gambar 2
Public



A Beli Produk Asuransi AXA Good Health

11 ,, | cen .
o menimade 11 Setelah memilih jangka waktu pembayaran dan metode
pembayaran, kamu dapat melanjutkan dengan mendeklarasikan
: sumber dana yang kamu gunakan untuk membeli Asuransi
AXA Good Health.
Jika sudah memilih, selanjutnya kamu perlu memberikan

£ Visa/ Master Card

pernyataan bahwa nama Tertanggung dan Pemegang Polis
adalah sama dan benar atas nama kamu dengan memberi
Suamifst tanda centang @

Anak

Pembayaran ini dilakukan dari kartu kredit / kartu
debit / e-Wallet milik:

Orang Tua

Pastikan kamu juga sudah membaca dan menyetujui Ringkasan
| | Informasi Produk dan Layanan (RIPLAY) yang dibuat sesuai
Poritmns e dengan profil kamu, sebelum melanjutkan ke tahap berikutnya.

merupakan nama yang sama dengan Nama
Pemepgang Polis : Julius Caesarian

Saya telah membaca ketentuan dan menyetujui
kebijakan dan ketentuan Produk pada Ringkasan
Infor 2si Produk dan Layanan Personal

Saudara Kandung
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12
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12 Pada layarini, Kamu akan diberikan ringkasan

berikut:

 Nama Produk

* Premiyang akan kamu bayarkan saatini

* Diskon premi (jika kamu memilih
pembayaran tahunan)

* Total pembayaran

Ebuy Step 4 - AXA Financial Indonesia

Jumlah Pembayaran

Nama Produk:
Asuransi AXA Good Health

Premi Pertama:
Rp 2,460,000

Diskon Premi 1 Bulan:

- Rp 205,000 : U

Pada kotak merah dibawah adalah pengingat
e bahwa kamu wajib menggeser toggle “Save

T payment details” ke sebelah kanan pada
halaman pembayaran.

Pada layar pembayaran Kartu Kredit/Debit, pastikan Anda
memilih Simpan Kartu / Save Card agar proses pembayaran
Anda berhasil.

Pendebitan premi bulan selanjutnya akan
dilakukan dengan otomatis.

Lanjutkan dengan menekan tombol
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Ebuy Step 4 - AXA Financial Indonesia

AXA Financial Credit/Debit Card

®» 2,255,000

VISA

p——

+6281286168222

PAY NOW @

12

Beli Produk Asuransi AXA Good Health

Kamu akan tiba dihalaman pembayaran oleh Pemroses
Pembayaran tersertifikasi PCI DSS dan ISO 27001 serta berijin dari
Bank Indonesia dan Kementrian Komunikasi dan Informatika.

Pembayaran kamu akan aman karena diproses oleh mitra
terpercaya kami, Midtrans = https://midtrans.com/id/security

Pada halaman ini, kamu perlu memasukkan 16 digit nomor Kartu
Kredit atau Kartu Debit kamu. Saat ini Kartu Debit dari Bank di
Indonesia sudah bisa digunakan untuk transaksi online.

Masukkan tanggal dan bulan kadaluarsa Kartu kamu, kemudian 3
digit kode pengaman yang ada dibelakang kartu.

Pastikan kamu sudah memilih untuk menyimpan kartu seperti
yang ditunjukkan pada lingkaran merah disamping.
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. Ebuy Step 4 - AXA Financial Indonesia

AXA Financial Credit/Debit Card

©

Rp 2,255,000

Transaction successful

13

Beli Produk Asuransi AXA Good Health

Selamat! Pembayaran kamu telah berhasil.

Halaman ini menunjukkan bahwa pembayaran kamu sudah
berhasil, kamu akan diarahkan ke halaman konfirmasi.

Dalam 3 detik, kamu akan segera dialihkan ke halaman konfirmasi.

Public



A Beli Produk Asuransi AXA Good Health

14

T s 0 ey 10 Sekarang kamu sudah tiba di halaman
< Asuransi AXA Good Health < Asuransi AXA Good Health konfirmasi
Terima kasih telah mempercayakan PT. e o . .
AXA Financial Indonesia untuk menjadi Saat |n| kamu SUdah terlll‘ldungll
partner perlindunganmu. Verifikasi . . . .
akunm sekarang i Artinya Polis asuransi kamu sudah aktif.

dan LOGIN untuk mengaktifkan akunmu.

Total Premi:

Rp 2,035,000

Kamu akan dialihkan ke aplikasi Good Doctor
T —— dalam 5 detik untuk menghubungkan benefit
Terima k:alsih,Alvian.TmnsaksiAndateiah%)'crl;asil. prOdUk kamu ke ap“kaSi GOOd Doctor.

Detail produk perlindungan ini telah

1D Transaksi QA A gl Untuk memastikan prosesnya berjalan
AXDRG. 4236959535 16368GI S0 744 Customer Care AXA Financial Indonesia di d l k k k . e k
1506548 it seridl b S dommr B, engan tancar, ce oneksl Internet kamu

Terima kasih telah mempercayakan PT. \ s d a n ja n ga n tUtu p a p “ ka Si G OOd DOCtO r p a d a

AXA Financial Indonesia untuk menjad I
A A R KEMBALI KE GOOD DOCTOR taha p INnil.

partner perlindunganmu. Verifikasi

akunmu sekarang di t

dan LOGIN untuk mengaktifkan akunmu.

Email berisi e-Polis akan dikirimkan maks.
1x24 jam.

Total Premi: |

Rp 2,035,000
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14

¢ Benefit Asuransimu

20 Benefit Konsultasi dengan Dokter
Prioritas

6 Benefit Konsultasi dengan Dokter
-
Y Partner >

20 Voucher Diskon untuk Pembelian Obat
) Resep 3

-

Hubungkan Asuransi Lagi

Beli Produk Asuransi AXA Good Health

Wohooo!

Selamat ya, kamu sudah berhasil membeli produk Asuransi AXA
Good Health.

Tidak susah bukan? Halaman ini menunjukkan bahwa manfaat
perlindungan asuransimu sudah aktif dan bisa digunakan.

Jika kamu punya pertanyaan mengenai produk ini, silakan
tanyakan melalui layanan pelanggan Good Doctor yang tersedia
24 jam dalam seminggu, atau dapat menghubungi AXA Financial
Indonesia di nomor telepon 1500 940 pada hari dan jam kerja.

Kamu belum membeli Asuransi AXA Good Health?
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